OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY KOTLOW ARES TEC
Informacje ogolne.

Niniejsze Ogdlne Warunki Sprzedazy Kotlow Ares Tec reguluja zasady wspotpracy
w zakresie zamowien, sprzedazy, dostaw pomiedzy Immergas Polska Spoétka z o.o.
w Lodzi, zwang dalej Dostawca, a Kupujacym, jak réwniez zasady odpowiedzialnosci
Dostawcy za wady kottow Immergas Ares Tec wraz z osprzetem.

Kotty Ares Tec okreslone zostaly jako wyodregbniony rozdziat , KOTLY
KONDENSACYJINE STOJACE” w CENNIKU URZADZEN I AKCESORIOW
Immergas Polska Spoéiki z o.0.

Niniejsze Ogolne Warunki Sprzedazy Kottow s3a publikowane na stronie
www.immergas.com.pl.

Ztozenie pisemnego zamowienia przez Kupujacego u Dostawcy, bedzie w kazdym
wypadku rozumiane jako akceptacja i przyjecie niniejszych Ogolny Warunkéw
Sprzedazy Kottow Ares Tec.

Strony moga wylaczy¢ lub zmieni¢ zasady okreslone w niniejszych Warunkach, w
formie pisemnej, ktora zastrzezona jest pod rygorem niewaznosci.

. Oferta i zawarcie umowy.

Kupujacy przyjmuje do wiadomosci, ze wszelkie wartosci podane w tabelach dane
dotycza fabrycznie nowego urzadzenia, testowanego w warunkach laboratoryjnych.
Dostawca zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w zakresie danych
technicznych, zmierzajacych do poprawy jakosci, produktu bez konieczno$ci
uzasadniania tych zmian, ani wykonywania tych zmian w juz dostarczonych towarach.
Odstepstwa od cennikow lub inne propozycje, sg wigzace tylko po pisemnym — pod
rygorem niewaznosci - potwierdzeniu przez Dostawce

I11.Dostawa oraz §wiadczenia.

1.

2.

Ceny Dostawcy publikowane w Cennikach nie zawierajag podatku VAT. Zawierajg
transport do wyznaczonego miejsca odbioru na terenie Rzeczpospolitej Polskiej.

Czas realizacji dostawy na kotly Ares Tec wraz z osprzetem wynosi 8 tygodni 1 jest
liczony od nastgpujacego dnia roboczego po dniu dostarczenia pisemnego zamowienia
u Dostawcy.

Terminy realizacji dostaw lub $wiadczen sg uwazane za zachowane, jezeli przed ich
uplywem $wiadczenie zostalo zrealizowane lub zostala zgloszona gotowos¢ do
wysyltki badz dostarczany towar opuscit zaktad lub magazyn Immergas Polska Sp. Z
0.0..

W przypadku utrudnien w imporcie, a takze w razie wystgpienia innych
nieprzewidzianych przeszkdd, niezaleznych od Dostawcy, o ile takie przeszkody majg
niewatpliwy wplyw na przygotowanie lub wysytke przedmiotu dostawy lub
wykonanie $wiadczenia, terminy dostawy lub wykonania $§wiadczenia ulegajg
odpowiedniemu przedtuzeniu.

Jezeli Kupujacy zazada dostarczenia towaru do miejsca przeznaczenia to wowczas
rodzaj transportu, Srodek przesyiki, droga transportu oraz rodzaj i zakres potrzebnych
srodkow ochronnych 1 wybor spedytora lub przewoznika, a takze opakowanie, sg
pozostawione do wyboru Dostawcy. Odbywa si¢ to wedtug uznania Dostawcy i1 przy
zwyklej dla transportu staranno$ci. Na zyczenie Kupujacego przesytka jest na jego



6.

koszt ubezpieczana przez Dostawce od kradziezy, sthuczenia, szkdéd powstatych
podczas transportu, dziatania ognia 1 wody oraz do innego podlegajacego
ubezpieczeniu ryzyka.

Dostawca dopuszcza mozliwo$¢ dostaw czesciowych.

IV. Odpowiedzialno$¢ za wady i inne rodzaje odpowiedzialnosci.

1.

V.

Dostawca udziela, na nizej opisanych zasadach, gwarancji na swoje urzadzenia
w okresie 24 miesigcy od uruchomienia urzadzenia, nie dtuzej jednak jak w okresie 27
miesiecy od daty wystawionej przez Dostawce faktury (rachunku). Towary, na ktore
Dostawca udziela gwarancji, beda wyposazone w konieczne dokumenty zawierajace
warunki gwarancji takie jak instrukcja obstugi, montazu i karta gwarancyjna.
Kupujacy, dokonujac sprzedazy kotta Ares Tec wraz z osprzgtem na rzecz osoby
trzeciej, zobowigzuje si¢ do wykonania w imieniu Dostawcy wszelkich ustug
wynikajacych z gwarancji. Zobowigzania gwarancyjne Dostawcy ograniczajg si¢ do
bezptatnej wymiany uszkodzonych czesci. Koszty napraw i dojazdow do odbiorcy
koncowego, ponosi Kupujacy.

Jezeli reklamacja okaze si¢ zasadna, koszty zwigzane z cze$cig zamienng i jej wysytka
pokrywa Dostawca. Wymienione w ramach naprawy gwarancyjnej czgsci pozostaja
wlasnoscig Dostawcy 1 musza by¢ mu odestane. Okres gwarancji na wymieniong
czes¢ biegnie na nowo od momentu dostarczenia nowej czesci

Warunkiem waznos$ci gwarancji Dostawcy jest dokonanie pierwszego uruchomienia,
oraz wykonywanie wszelkich prac serwisowych, kottéw ARES Tec wraz z osprzgtem,
wedtug zasad okreslanych przez Dostawcg.

Gwarancja nie obejmuje usterek wynikajacych z : (1) uzytkowania urzadzenia
niezgodnie z jego przeznaczeniem i instrukcja obshugi, (2) niewlasciwego transportu
lub przechowywania, (3) wykonania napraw, przerdbek i1 ingerencji przez osoby
nieupowaznione, (4) zanieczyszczenia lub ztej jakosci gazu, (5) zanieczyszczenia
powietrza lub wody, (6) niewlasciwego napigcia elektrycznego lub ci$nienia gazu
zasilajgcego kociol, (7) niesprawnosci i nieprawidlowego napetnienia instalacji, do
ktorej kociot jest podlaczony, (8) nieprawidlowego ciggu kominowego,
(9) uzupehiania wody w instalacji c.o. przy nagrzanym urzadzeniu, (10) dziatania
czynnikéw atmosferycznych i zdarzen losowych, (11) wymiany elementéw, ktore
ulegly normalnemu eksploatacyjnemu zuzyciu takich jak : anoda zasobnika cwu,
filtry, elektrody, izolacje termiczne palnika, uszczelnienia, wklad zaworu
bezpieczenstwa itp., (12) innych uszkodzen powstatych nie z winy producenta.
Obstuga gwarancyjng nie sg objete wszelkie czynno$ci konserwacyjne polegajace na
czyszczeniu podzespotow z kurzu, brudu, tluszczu itp. oraz wynikajace
z zakamienienia z powodu zlej jakosci wody.

Uwagi koncowe.

Ogoélne Warunki Sprzedazy Kotloéw Ares Tec nie wylaczajg, nie ograniczaja ani nie
zawieszaja uprawnien kupujacego wynikajacych z niezgodno$ci towaru z umowa.



